@ STADTWERKE SCHWAZ

KUNDENSCHNITTSTELLE AM SMART METER AKTIVIEREN

1.) Registrierung bzw. Anmeldung im Kundenportal
Ein Link zum Kundenportal befindet sich auf unserer Website https://stadtwerkeschwaz.at/
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Anmeldung

Benutzer (E-Mail)*

Passwort*

S C
Reagistrierung
/ fd |

Stadiwerke Schwaz GmbH 05242 6970
Hermine-Berghofer-Stralle 31 www stadbwerkeschwaz_at

b
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Anmeldung wenn Benutzernamen (e-Mailadresse) und Passwort bereits vorhanden oder Registrierung.

2.) Registrierung im Kundenportal: Felder befillen und absenden

2% kundenportal.stadtwerkeschwaz.at/?page=registration
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Registrierung

Sparen Sie mit dem Kundenportal viel Zeit. Mit nur einem Klick
profitieren Sie von unseren Online-Services. Einfach, schnell und
bequem

Die erstmalige Registrierung ist mit einigen wenigen Schritten ab
Ihrem Lieferbeginn mdglich.

Kundennummer

Anlagennummer

Benutzer (E-Mail)
email@adresse.at

Passwort

Unsicher Sicher
Passwort bitte bestatigen

Bitte geben Sie den folgenden Sicherheitscode ein

Q

[ Ja, ich habe die Allgemeinen Bedingungen fir die Nutzung des

Oinline-Partale nalasen und hin mit deren Inhalt ainvarstandan
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Wenn die Registrierung erfolgreich war, erscheint folgende Meldung:

2% kundenportal.stadtwerkeschwaz.at/index.php?page=confirmation
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Registrierung Erfolgreich!

Ihre Registrierung wurde erfolgreich durchgefihrt.
Sie erhalten in Kirze eine Bestatigungsmail mit
dem Aktivierungslink.

Nach Aktivierung Inres Accounts konnen Sie sich
mit dem gewahiten Benutzernamen und Passwort
einloggen.

Jetzt einloggen!

Stadiwerke Schwaz GmbH 05242 6970 AGB
Hermine-Berghofer Strae 31 www._stadiwerkeschwaz_at Impressum
6130 Schwaz kundenberatung@stadiwerkeschwaz.at Sitemap
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Nach einigen Minuten sollte das Bestatigungsemail im Postfach der bei der Registrierung angegebenen e-Mailadresse eingehen.

Durch Klick auf den Bestatigungslink wird die Registrierung abgeschlossen.

Herzlich Willkommen!

Wir freuen uns, Sie als unseren Kunden begrifen zu dirfen.
Sobald Sie lhre E-Mail Adresse bestatigt haben, wird Ihr Zugang zum Kundenportal freigeschaltet.

Da Sie in Zukunft wichtige Informationen per E-Mail erhalten, ersuchen wir Sie, lhre E-Mail Adresse zu bestitigen. Klicken Sie dazu bitte diesen
Link: Bestétigung lhrer E-Mail Adresse

Mit freundlichen Griflien
lhr Kundenservice-Team

Dies ist ein automatisch versendetas E-Mail. Bitte antworten Sie nicht darauf, sondern kontaktieren Sie unsere Hotline oder wensenden Sie den Hontakibersich in Threm Portal.
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3.) Kundenschnittstelle am Smart Meter aktivieren

Melden Sie sich im Kundenportal an.
Danach finden Sie unter der Rubrik ,Smart Meter” die Mdglichkeit, die Kundenschnittstelle zu aktivieren.

|;§I STADTWERKE SCHWAZ Kunde - 152766 - Testkunde Anlage - Tarifkunden - 103421 - o~
Anton-Ofner-Stralte 1, 6130 Schwaz Testkunde 1

") Zahlpunkt auswahlen
-
Testkunde
Bitte wahlen Sie einen Smart Meter aus
Letzter Login
AT00515000000000000000000000TEST1 - 1KFM0200637195 v
Kundennummer
152766
A Start
Datenibertragung Verbrauchswerte l6schen
&= Nachrichten Hier sehen Sie die aktuelle Einstellung zur Dateniiberiragen Die aUTgezelt.Ijneten r.(un_c.!.enlastproﬂl\'.'er"te und Sl_mrt Meter
. R X . Ablesungen kénnen hier fir den ausgewahlten Zeitraum
Ihres Stromzahlers. Sie kdnnen die Art der Datenibertragung
- s geldscht werden, sofern diese nicht bereits verrechnet wurden.
= Benutzerkonto selbstandig &ndern.
. , q Von Bis
=+ Kundennummer hinzufugen Lastprofil (15min) v

i [==] —

B Produkt-Ubersicht
® Anlage

# Neuer Zahlerstand Kundenschnittstelle

Sie konneg undenschnittstelle akiivieren:

B Teilzahlungen
Kundenschnitistelle aktivieren

X Rechnungen

B Kontoubersicht

It Saldenibersicht
L Verbrauchsstatistik

I Verbrauchsibersicht
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Nach dem Aktivieren der Kundenschnittstelle erscheint folgende Meldung:
L
Anton-Ofner-Stralte 1, 6130 Schwaz Testkunde 1

® Zihlpunkt auswihlen
-

Testkunde

Bitte wahlen Sie einen Smart Meter aus

Letzter Login
0515000000000000000000000TEST1 - 1KFM0200687195 v

Kundennummer
152766

A Start ) B
Datenibertragung Verbrauchswerte 16schen

MNachrichten Hier sehen Sie die aktuelle Einstellung zur Dateniibertragen Die auigezeichneten Kun}denlastproﬂl\-'.'erte und Smart Meter

. . . ) Ablesungen konnen hier fr den ausgewanlten Zeitraum

Ihres Stromzahlers. Sie konnen die Art der Datenibertragung N X . .

- . . geldscht werden, sofern diese nicht bereits verrechnet wurden.

& Benutzerkonto selbstandig andem.

) - n Von Bis
&*+Kundennummer hinzufigen Lastprofil (15min) v

@ Kunde Laschen

B Produkt-Ubersicht

& Anlage

& Neuer Zshlerstand Kundenschnittstelle

& Teilzahlungen Eine Einstellungsanderung ist in Ausfihrung. . .
Wahrend der Ausfinrung dieses Befehls kann keine Die Verarbeitung des Befehls
EBRechnungen Anderung durchgefiihrt werden! dauert einige Stunden.

B Kontoubersicht

lte. Saldenibersicht

L Verbrauchsstatistik
I+ Verbrauchsiibersicht

= Smart Meter
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4.) Am nachsten Tag wird der Schliissel im Kundenportal angezeigt

In der Rubrik ,Smart Meter” wird der Schllssel fur die Kundenschnittstelle angezeigt.
Der Schlussel kann aus dem Feld kopiert werden und in der externen Hardware zur Entschlisselung der Zahlerdaten verwendet werden.

1p?page=smartmeter

‘nW-Servicep... 3 EDA {5 Datenblatt fiir Smar...
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Smart Meter

Kunde - 152766 - Testkunde

Testkunde
Letzter Login

06.11.2024 16:08

Kundennummes
152766

A Start
& Nachrichten

= Benutzerkonto

&* Kundennummer hinzufligen

& Kunde

B Produkt-Ubersicht
& Anlage

# Neuer Zahlerstand
@ Teilzahlungen

HE Rechnungen

B Kontoiibersicht

I Saldentbersicht

L Verbrauchsstatistik
I Verbrauchsibersicht

=

eter

Zahlpunkt auswéhlen

Bitte wahlen Sie einen Smart Meter aus

AT00515000000000000000000000TEST1 -

Datendbertragung®

Hier sehen Sie die akiuelle Einstellung zur Dateniiberiragen
Ihres Stromzahlers. Sie kbnnen die Art der Dateniibertragung
selbstandig andemn.

Lastprofil (15min) ~

Kundenschnittstelle

Die Kundenschnitistelle zu Ihrem Smart Meter ist aktiv.

Mit dem folgenden Schlissel haben Sie die Moglichkeit, die
Smart Meter Daten in Ihrer Software zu enischiisseln:

55384FT765244765T64644F6E49337149

Wunschen Sie keinen Zugniff mehr auf lhre Smart Meter Daten
so kbnnen Sie die Kundenschniltsielle hier wieder deakiivieren

Anton-Ofner-StraBe 1, 6130 Schwaz

@ Oesterreichs Energie @ 20200303160745.C... [l Sprecher Automatio.. @@ Radio Tirol (G Aktueller Marktpreis... (8] TI

Anlage — Tarfkunden - 103421 -
Testkunde 1

Verbrauchswerte loschen

Die i Kur ofilwerie und Smari Meter
Ablesungen kbnnen hier fir den ausgewzhlten Zeitraum
geloscht werden, sofern diese nicht bereits verrechnet wurden.

Von Bis

Kundenschnitistelle deaklivieren _
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